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Al Direttore Generale
Dott. Renato Pizzuti
Al Direttore Sanitario
Dott. Rosario Lanzetta
Al Direttore Medico di Presidio
Dott. Vincenzo Castaldo
Al Direttore DEA
Dott. Antonio Medici

Al Direttore UOC Medicina d’Urgenza/ UOS Pronto Soccorso
Dott. Antonino Maffei

Al Responsabile UOS OBI

Dott.ssa Luisa Viscardi
Al RSPP Aziendale
Arch. Cinzia Giordano
Al Direttore UOC Rischio Clinico
Dott. Vincenzo Arbucci

p/c Al Direttore Dipartimento Medicina Generale e Specialistica
p/c Al Direttore Dipartimento Chirurgia Generale e Specialistica
p/c Al Direttore Dipartimento Onco-Ematologico
p/c Al Direttore Dipartimento Cuore e Vasi
p/c Al Direttore Dipartimento Testa e Collo

Azienda Ospedaliera San Giuseppe Moscati Avellino

aomoscati@cert.aosgmoscati.av.it

Oggetto: grave sovraffollamento Pronto Soccorso; totale assenza di interventi organizzativi
DMPO; sollecito misure organizzative urgenti; rischio collasso PS;

Gentilissimi in intestazione,

la scrivente Organizzazione Sindacale NurSind segnala ancora una volta il grave sovraffollamento
che sta interessando da settimane il Pronto Soccorso.

In data odierna, alle ore 21,30, risultano 44 pazienti in carico nelle sale mediche; si registra, inoltre,
I’esaurimento di letti, barelle e carrozzine con conseguente saturazione di tutti gli spazi a
disposizione.

Gli operatori in servizio ci segnalano la presenza di anziani non autosufficienti posizionati da ore su
sedie di fortuna a causa dell’ indisponibilita di presidi.
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Visto il grave sovraffollamento registratosi gia nella giornata di
domenica sera, domani mattina si assistera ad un ulteriore peggioramento del grave Boarding con
rischi per la sicurezza delle cure nei confronti degli utenti.

Da mesi la scrivente OS sta segnalando alle SS.VV. I’inadeguatezza di questa Direzione Medica di
Presidio che anziché adottare interventi urgenti per arginare il sovraffollamento, continua ad
ignorare il problema non intraprendendo alcuna misura organizzativa di contrasto al fenomeno.

L attuale DMPO sta gestendo il Boarding del PS come se fosse un evento di esclusiva pertinenza
del Pronto Soccorso.

In tutti questi mesi andavano intrapresi una molteplicita di interventi organizzativi peraltro previsti
dall’Atto 143/CR del 01/08/2019 della Conferenza Stato- Regioni “linee di indirizzo nazionali sullo
sviluppo del piano di gestione del sovraffollamento in PS”.

Ad oggi le uniche misure di contrasto al Boarding quali la circolare n. 610 del 31/01/2020 con
oggetto “rif. Nota DSA 455/2020 — protocollo sovraffollamento Pronto Soccorso” e la circolare
AOM/0025189 del 02/08/2022 con oggetto “dimissioni e gestione pazienti” sono state totalmente
disapplicate dalla presente DMPO.

Gli scriventi da anni stanno sollecitando le SS.VV. all’adozione di interventi organizzativi urgenti
peraltro contenuti nelle linee di indirizzo nazionali sullo sviluppo dei PGS (accordo del 01.08.19
nella Conferenza dello Stato e delle Regioni e Provincie Autonome di Trento e Bolzano) quali:

e Redazione di un Piano Aziendale di gestione del sovraffollamento con introduzione degli
algoritmi informatici NEDOCS e in conformita con le linee di indirizzo nazionali approvate
dalla Conferenza Stato-Regioni il 01.08.19;

e Superamento del blocco di accesso ai posti letto differenziati per genere (M/F) del paziente
da ricoverare;

e Definizione di tempi standard per I’esecuzione delle consulenze, dei referti degli esami
strumentali e di laboratorio, con differenziazione in base alle priorita di paziente;

e Definizione di un numero preordinato di posti letto da rendere disponibili giornalmente da
parte di ogni struttura o da parte di ogni dipartimento per i ricoveri da PS;

e Ricovero dei pazienti anche in dipartimenti diversi da quello di competenza;

e Individuazione di aree/camere per 1’accoglienza di pazienti in boarding attingendo anche ai
letti utilizzati solo parzialmente (ciclo diurno o 5 giorni su 7)

e Eliminazione degli invii in PS da parte degli ambulatori specialistici per attendere il
ricovero;

e Dimissioni nelle varie UU.OO. programmate in mattinata anziché nel primo pomeriggio;

e Monitoraggio dei tempi medi di degenza nelle varie UU.OO.;
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e Letti aggiuntivi nelle varie UU.OO nella misura del 10% del totale dei posti letto in caso di
grave sovraffollamento del PS (misura gia adottata in varie Aziende ed Enti del SSN);

e piena applicazione delle circolari n. 610 del 31/01/2020 e n. 0025189 del 02/08/2022 della
Direzione Sanitaria;

e attivazione discarge room nelle UU.OO0.;

Considerata I’attuale situazione epidemiologica con I’imminente picco _influenzale e con il
periodo_invernale oramai_alle porte, si_rischia la totale paralisi_del PS se non verranno
intraprese _misure organizzative finalizzate ad arginare una_situazione di_per sé gia
drammatica. A conferma di quanto detto pocanzi si segnala che nei giorni scorsi sono rimaste
bloccate per ore in PS alcune ambulanze del servizio d’emergenza territoriale 118 a causa
dell’indisponibilita di presidi dove allocare i pazienti.

A causa di condizioni di lavoro divenute insostenibili, in data 15.12.2022 sara organizzata
un’assemblea tra i dipendenti di comparto del PS e le varie Organizzazioni Sindacali di categoria
per discutere delle problematiche sopramenzionate.

Alla luce di quanto sopra esposto, gli scriventi

CHIEDONO

I’adozione di immediate misure organizzative per il contrasto del Boarding in Pronto Soccorso al
fine di arginare una situazione che é destinata ad aggravarsi ulteriormente nelle prossime settimane.

Si resta disponibili ad un confronto su quanto sopra esposto.

In attesa di una celere risposta,

Distinti saluti.
Il Segretario Territoriale NurSind
f.to Romina lannuzzi
Avellino, 11 dicembre 2022 Il Segretario Aziendale NurSind

f.to Michele Rosapane

Firma autografa omessa ai sensi dell’art.3 D.lgs n° 39/1993
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